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!" Arastirma hakkinda

Calismanin saha agsamasi,

26 Temmuz— 05 Agustos 2010 tarihleri arasinda ONLINE veri toplama yontemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Denekler kendilerine e-mail yoluyla iletilen online anketlere yanit
vererek calismaya katilmislardir.
DoraNabiz5 Sosyal Sorumluluk Calismasi;

* Farkh sektorlerdeki sirketlerde calisan

* 19 yas ustu

» 124 gorusmeci ile gerceklestirilmistir

DoraNabiz arastirmalarinin besinci ayagi olan “Sosyal Dayanisma Arastirmasi” 6zellikle
yardim konularinda duyarl olan Tirk insanin sosyal dayanisma ve yardim kurumlari
hakkindaki goruslerini icermektedir.
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‘. Calismaya kimler katildi

%

Yonetim

Stratejik Planlama/Pazarlama %
Pazar arastirma

insan kaynaklari

Kurumsal iletisim/Halkla iliskiler
Diger

Finans/Muhasebe

IT/Bilisim

Denetim

Proje yonetimi m19vealtt m20-24 m 25-29 m 30-34

W 35-39 W 40-44 1 45 ve ustu

Galismaya agirlikli olarak “Yonetim ve Pazarlama”
departmanlarindan katilim olmustur. Ortalama yas:29,3
Katilimcilarin ortalama yasi ise 29,3’'dlr
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Cagdas Yasami Destekleme Dernegi (CYDD)
Tirkiye Kizilay Dernegi

Egitim Gondlluleri Dernegi (TEGV)

TSK Mehmetcik Vakfi

Turkiye Erozyonla Mucadele Vakfi (TEMA)
UNICEF

Deniz Feneri Yardimlagsma ve Dayanisma Dernegi
AKUT (Arama Kurtarma Dernegi)

iHH insani Yardim Vakfi

Kimse Yok Mu Dernegi

Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF)

Turk Hava Kurumu

Bir Dilek Tut Dernegi (Make-a-Wish Tirkiye)

Turkiye Diyanet Vakfi

m ilk akla gelen

Katilimci sayisi n:124

Sosyal Dayanisma Kurumlari Bilinirlikleri

TURKKIZILAYI

CYDD ve Turk kizilay dernegi bilinirlikleri
en fazla olan kurumlardir.

B Yardimli bilinirlik = Toplam Bilinirlik
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%

Cagdas Yasami Destekleme Dernegi (CYDD) 17

Egitim Gondllileri Dernegi (TEGV) 15

AKUT (Arama Kurtarma Dernegi)

UNICEF

Turkiye Erozyonla Miicadele Vakfi (TEMA)

Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF)

TSK Mehmetcik Vakfi

Calismalari en fazla takdir edilen kurumlar
incelendiginde ilk sirayi bilinirlikle paralel olarak
CYDD alirken, TEGV ve AKUT ikinci ve Gglinci
siralarda yer almaktadir.

Turkiye Kizilay Dernegi 6

Turk Hava Kurumu 3
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" Sosyal Dayanigsma — katilim

Goniillii olarak ¢calisma Firmalarin karar siirecinde katilimcilarin yeri

%

M Evet, goniillii olarak yer aldim m Bu konudaki kararlari ben veriyorum
m Hayir, gonallii olarak yer almadim m Bu konudaki kararlara katiliyorum
i Sadece fikir veriyorum

B Karar stirecine katilmiyorum

Katilimcilarin %40’1 gonulli olarak en az bir sosyal Calismaya katilan gortusmecilerin %38’i calistiklari
dayanisma kurumunda yer almistir. firmalarinin yardim kurumlarina bulunacagi
yardimlarda karar surecinde yer almaktadir.

Bugtine kadar herhangi bir hayir/yardim kurumunda gonulli olarak yer aldiniz mi?
Firmanizin hayir/yardim kurumlarina destek verecegi slreci diisiindiigiiniizde, asagidaki ifadelerden hangisi sizin durumunuzu en iyi sekilde ifade eder?
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Q" Firmalar tarafindan yardimda bulunma

Katilimcilarin bagh bulunduklari firmalarin %66’s
yardimda bulunurken, yardimda bulunulan ilk Gg¢
kurum sirasiyla, AKUT, Make a Wish ve CYDD'dir.

Firmalar tarafindan yardimda bulunma

B Evet, calistigim firma yardimda bulundu
B Hayir,calistigim firma yardimda bulunmadi

= Bilmiyorum

Baz (Galistig firma

yardimda bulunan Kimse Yok Mu Dernegi
katihmailar):81

Firmalar tarafinda yardimda bulunulan “yardim kurumlar”

%
AKUT (Arama Kurtarma Dernegi)

Bir Dilek tut Dernegi (Make-a-Wish
Turkiye)

Cagdas Yasami Destekleme Dernegi
(CYDD)

Deniz Feneri Yardimlasma ve
Dayanigsma Dernegi

Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF)

Egitim Gondilluleri dernegi (TEGV)

iHH insani Yardim Vakfi

TSK Mehmetcik Vakfi

Turkiye Kizilay Dernegi

Bugtine kadar, ¢alismakta oldugunuz firma herhangi bir hayir/yardim kurumuna yardimda bulundu mu?
Calistiginiz firma hangi hayir/yardim kurumuna/kurumlarina yardimda bulundu?
Katilimci sayisi n:124 ©2010 Dora Research. Her hakki saklidir
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% Bagista bulunma sikligi

Firmalar tarafindan yardimda bulunma siklig

= Yilda 1 kereden daha seyrek

m Yilda 1 kere
| Yilda 2 kere
m23aydal ORTALAMA YARDIMDA BULUNMA SIKLIGI

W Ayda1l Firmalarin bagista/yardimda bulunma sikliklari
m Ayda 1den daha sik2| incelendiginde ortalama olarak yilda 3 kere
kurumlara bagista/yardimda bulunduklari

M Bilmiyorum/Diger o .
gorulmektedir.

% | |
Ortalama (yil): 3,08

Kurum olarak, hayir/yardim kuruluslarina ne siklikta bagista bulunuyorsunuz?
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‘ Yardim kuruluslarina destek olunmasinda etkili faktorler

Kurumun glvenilir olmasi

82%

Kurumun misyonu / amaci 82%

Egitim konusunda ihtiyaci olanlara destek vermesi 77%
Kurumun taninmis olmasi 66%

Firmanin marka algisina uymasi 65%

Sik sik faaliyetlerini duyurmasi 65%

insani yardim konusunda én plana ¢ikmasi 63%
Kurumun kurucu / liderlerinin aktif olmasi 60%
Yardimi yapan kurumun ¢alisanlarini iyi hissettirmesi 58%
Dogayi korumaya yonelik bir kurum olmasi 57%

Milli degerlere katkida bulunmasi 529%

Saglik konularinda 6nemli ¢calismalar yiritmesi 529%
Kurulusun uluslararasi olmasi 27%

B Hic etkili degil  m Etkili degil m Ne etkili ne etkili degil m Etkili = Cok Etkili = Bilmiyor

Bir firmanin, herhangi bir yardim kurulusuna destek olmasinda en etkili faktorler incelendiginde Top 2 Box bazinda ilk 3 faktor, “Kurumun
Guvenilir olmas!”, “Kurumun misyonu amaci” ve “Egitim konusunda ihtiyaci olanlara destek vermesi” olarak siralanmaktadir.
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.‘ Yardim kuruluslarina destek olunmasinda etkili ifadeler

Deni Fener “ (@) g el T8 xg’y TEMA¢ iMAJ

peey  WWF UNICEF ORTALAMASI

Kurumun bir misyonu amaci vardir
Taninmis bir kurumdur
Guvenilir bir kurumdur

Kuruculari/liderleri aktiftir

Marka algisina uyan bir kurumdur
Yapilan yardimin, yardim yapan kurumun
calisanlariniiyi hissetirir

Uluslararasi bir kurumdur

Dogayi korumaya yoneliktir

1 . [l
Sik sik faaliyetlerini duydugum bir
kurumdur 2

Egitim konusunda ihtiyaci olanlara destek
verir

3 2 2
Ozellikle insani yardimlar konusunda 6n -- -
plana gikar 13
Milli degerlere katkida bulunan bir --

kurumdur 9 2

Saglik konularinda 6nemli galismalar -

ylraten bir kurumdur

[EE

*Bordo renkler hem imaj, hemde marka ortalamasindan yliksek oranlari ifade eder

*Sari renkler imaj,ortalamasindan yiiksek oranlari ifade eder
*Mavi renkler marka ortalamasindan yiiksek oranlari ifade eder
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! & Correspondence analizi

Bu analiz, kurumlarin hangi ifadelere yakin olduguna ve nasil konumlandigina dair bir gdsterimdir.

Soru formundaki ¢alisma 6ncesi tespit edilen kurum 6zellikleri her kurum igin sorgulanmis ve katilimcilarin hangi
ozellikleri hangi kurumlarla eslestirdigi 6lcimlenmistir.

— Hem “marka icin hangi 6zelliklerle ne siklikta eslestirildigi”

— Hem de “6zellikler icin hangi markalarla eslestirildigi” goz dninde bulundurulmustur.
OZET SONUC:
Sosyal Dayanisma kurumlari s6z konusu oldugunda tg¢ net konumlandirma mevcuttur;

— Doga

— Saglik

— Egitim

Bu konulari sahiplenmis kurumlar algida (konularin 6nem ve glici de diistintldigiinde normal olarak) giiglii yer
edinmistir. Bunun disinda net olarak konumlanmis ve diger alanlari sahiplenmis bir kurum bulunmamaktadir.

©2010 Dora Research. Her hakki saklidir



-
7y . .
. Correspondence analizi
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1.5
*Unicef “uluslararasi olmasi” ve” Saglik *Tema vakfi “Dogayi korumaya yénelik” bir
konularinda ¢alismalari” ile én plana ¢ikmistir vakif olarak konumlanmistir
/ ¢ Dogay! kofﬁ‘r“na\ya yoneliktir
\
o Uluslararasidir e \ | \ ‘T MA %
' \ Saglik konularinda énemli g‘ & . yd
calismalar ylriitiir o “d;é.,,-,,xg S ;
’mi? E AKUT] ~— o
. ~e T
o "MAKE (X WisH - Marka algisina uyar
0 insanilyardlmlar on plana o Kurumun bir misyonu vardir .
' cikar - Taninmistir ¢®%_, e Kurucular aktiftir ' '
Guvenilirdir  ® sik faaliyetlerini duyarim
. Yardim yapan kurumun
Milli degerlere katkida calisanlarini iyi hissetirir
bulunur
0.5 / L ° ,“\
//‘v : L o \\\"a
* VR . l"\\ /’/
TEGV ve. ”CYDD egitim konularindaki N\ Egitim konusunda destek
destekleri” ile 6n plana ¢ikmaktadir : ° 5 erir
S T — R SS =
-2 1.5 -1 -0.5 0 0.5 1 15 2
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